
ASOCIACIÓN AZACÁN - MEMORIA 2023

INTRODUCCIÓN

El año 2023 ha sido un año más complejo todavía. La falta de voluntariado existente a
nivel  general  ha  lastrado las  actividades  de  la  asociación,  quedándose unas  cuantas
cosas en el tintero.

Ha  habido  áreas  que  han  estado  realmente  flojas  por  falta  de  manos.  Siendo  la  de
sensibilización, una de las esenciales, la más perjudicada junto con el hospital del libro.
Sin  embargo,  el  equipo  de  renuevo  está  realizando  una  gran  labor  modificando  y
renovando la tienda, así como los escaparates. Hemos conseguido duplicar el número de
días del grupo de mujer y los libros siguen su marcha firme llenando las estanterías. La
parte de trabajo con inmigración sigue su curso con una gran labor con la infancia y la
mujer inmigrante. En este último aspecto la asistencia de usuarias está siendo muy fuerte.

El obrador sigue su marcha muy lentamente. En 2023 se incorporó un grupo de consumo
y hemos tenido los primeros pedidos de algunas tiendas. Sin embargo, el momento no es
bueno económicamente y el crecimiento es pequeño.

Se  ha  seguido  trabajando  en  la  mejora  y  ampliación  de  la  tienda  on  line:
tienda.azacan.org. Las ventas se están centrando sobre todo en los libros.

Las ventas en tienda han continuado fluctuando. En 2023 la dinámica ha sido de caída
muy leve, lo cual hay que interpretarlo como un triunfo. Sin embargo, las ventas de libros
tanto online como en la librería se han incrementado levemente. 

Los mercados de Valladolid han mejorado levemente durante 2023. El de Palencia ha ido
peor que el año anterior. Hemos intentado también ampliar este área con la asistencia a
los  mercados  ecológicos  de  Segovia  y  Zamora.  El  primero  empezó  fenomenal  y  las
expectativas  eran  muy  buenas,  pero  fue  la  novedad  de  los  primeros  mercados,
desplomándose la venta en los siguientes. Ambos generaron pérdidas y hemos dejado de
acudir.

Una cuestión novedosa es la participación en la UT GOHER TEXTIL-SENSUAL INTIM-
AZACÁN,  que  se  aprobó  en  Asamblea  Extraordinaria  en  octubre.  Concurrimos  como
entidad  de  comercio  justo  junto  a  estas  otras  dos  entidades  a  una  licitación  de  la
Generalitat  de  Cataluña  en  la  que  se  suministrarían  bragas  menstruales,  copas
menstruales y compresas de tela para su distribución en las farmacias de forma gratuita.
Se concedieron dos lotes: uno de bragas y otro de compresas, que se han ido entregando
durante 2024 y se cobrarán en ese año.

Otros dos puntos importantes económicamente ha sido la realización de dos cattering:
uno en la jornada complementaria a la cumbre de Medio Ambiente y Energía celebrada
por  ONGD  en  Julio;  y  otra  en  el  IX  Encuentro  de  Cultura  y  Ciudadaníá  Reflexiona
celebradas por el Ministerio de Cultura en Octubre del año pasado.
 
TIENDA DE COMERCIO JUSTO Y ECOLÓGICO
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La  tienda  es,  sin  duda  alguna,  uno  de  los  motores  de  Azacán  y  los  esfuerzos  por
mejorarla e incorporar nuevos productos es constante.
Las líneas de trabajo han discurrido por los mismos caminos:

 Mejora de la colocación y exposición de los productos. Con una planificación fuerte
para ir generando un mejor ambiente y presencia.

 El incremento de productos de alimentación, prestando especial interés a los de
formato de granel y la mejora de la exposición de los mismos.

 Mejora de los procesos para lograr un menor impacto ambiental. En este ámbito es
permanente la campaña de animación a las personas que vienen a la tienda para
que traigan su propio envase para los graneles (lata, tarro, fiambrera, bolsa, etc.),
con un notable éxito. Cada vez son más las personas que ven la eficiencia de la
medida y su importancia. Cabe decir que el hecho de cobrar las bolsas de papel ha
animado a todas aquellas personas que no estaban muy por la labor de hacer ese
pequeño esfuerzo por el medio ambiente.

 La introducción de los productos del Obrador.

Aunque la venta de artesanía sigue siendo menor que en tiempos pasados, mantenemos
el empeño en protegerla. Tenemos la responsabilidad para con los productores de las
cooperativas del Sur que siguen dependiendo de nuestro esfuerzo para seguir teniendo
acceso a una vida digna.

Hemos puesto muchos esfuerzos en mejorar éticamente, colaborando con banca ética y
mejorando  nuestro  consumo  energético.  Seguimos  trabajando  con  EnergEtica
cooperativa, quienes han realizado una auditoría en nuestras instalaciones y valoraron
cuales  serían  los  cambios  necesarios  para  tener  un  sostenible  y  eficiente  consumo
energético.

Ingresos de tienda y mercados: 86.662,68 €

LIBRERÍA
Gracias al esfuerzo continuado de todas las personas voluntarias que trabajan con los
libros, hemos podido mantener la actividad de recogida y clasificación de los libros. Son
alrededor de 30.000 libros los que recibimos cada año, de los cuales se pone a la venta
una pequeña parte. La oferta  on line se ha incrementado consiguiendo que las ventas
también se incrementen en una buena medida. En este momento tenernos 16.500 libros
en  oferta on line.  Esta cifra se ha logrado gracias al  trabajo de los últimos diez años
subiendo libros a internet.
Uno de los avances importantes del año pasado ha sido la reutilización del cartón de las
cajas en las que nos viene el material para el empaquetado de los libros que vendemos
on line. Ha supuesto una reducción muy potente del cartón que tenemos que volcar en el
contenedor de papel.
El esfuerzo de recolocación de la librería ha sido muy importante lográndose despejar los
dos  pasillos  más  importantes  con  un  cambio  serio  en  la  colocación.  Ahora  se  está
siguiendo con la isleta central.
Librería física: 7.996,91 €
Librería on line: 12.448,52 €
Ferias del libro: 18.594,02 €

2



COOPERACIÓN AL DESARROLLO
En el año 2023 realizamos un envío de 7.398 libros a Padilla de Duero (Valladolid) para la
creación de una biblioteca.

EDIFICIO PIÑEL DE ABAJO
De momento todavía no hemos decidido qué uso dar al edificio.

SENSIBILIZACIÓN
Son muchas y diversas las actividades de sensibilización y motivación que se realizan
desde  la  asociación.  Algunas  pasan  desapercibidas,  como  el  intenso  trabajo  de
comunicación que se realiza desde el mostrador de la tienda y el de degustación por parte
de los voluntarios de tienda. Es una de nuestras primeras líneas de transmisión de valores
y de distribución de información. Y ciertamente muy efectiva.
Otra  de  las  líneas,  también  muy  eficiente,  es  el  intenso  trabajo  de  sensibilización  y
transmisión de valores a través de las redes sociales. El impacto y respuesta que vamos
teniendo es cada vez más amplio. No sólo por el volumen de amigos, más de 3900, que
se va ampliando poco a poco, sino por la participación y la respuesta a los contenidos y
valores  que  vamos  lanzando.  Es,  sin  dudarlo,  una  de  nuestras  principales  vías  de
sensibilización.
Otra  vía  es  el  envío  de  correos  electrónicos  a  nuestra  base  social  incorporando
información sobre actividades y campañas. Son más de 1900 los correos semanales que
enviamos. Creemos que es una buena iniciativa y vamos procurando mejorar la forma de
enviar la información para que sea más legible y atractiva.
Durante 2023, no se ha podido realizar actividades en directo ni on line de ningún tipo por
falta de manos.
Sin embargo el Ayuntamiento de Valladolid nos encargó la realización de 12 catas de
chocolate en los centros de Vida Activa de la ciudad, como excusa para expandir la idea
del comercio justo.

CAMPAÑAS

o CAMPAÑA MADERA JUSTA.
La Campaña Madera Justa nace dentro de las actividades de sensibilización en España
de COPADE y FSC España, aunando sus dos ejes fundamentales de trabajo: el comercio
justo y el uso de madera certificada como medio para frenar la deforestación. Su objetivo
es concienciar  a la  población española en la  compra y uso de productos de madera
certificada con el  sello  FSC, que cumpla tanto los criterios sociales que promueve la
organización internacional de comercio justo WFTO, como los criterios medioambientales
recogidos  por  el  sello  FSC.  El  objetivo  general  de  la  campaña  es  promover  la
conservación de los bosques y la mejora de la calidad de vida de las poblaciones rurales
de los países del Sur a través de un uso responsable de sus recursos forestales.
En el año 2011, Azacán decide conformarse socio autonómico de la Campaña y como tal,
representa a Madera Justa en Castilla y León. Asumiendo así el compromiso de impulsar
la campaña en este ámbito territorial a través de diversas líneas de actuación (charlas,
ferias, convocatorias, acciones de calle,  venta de productos con certificación FSC… o
cualquier otra actividad que sea de interés común y ayude a promover la campaña y los
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valores que de ella se desprenden).
Nuestros objetivos generales son concienciar a la sociedad castellano y leonesa en la
compra y uso de productos de madera certificada con el sello FSC y generar prácticas de
consumo responsable de productos forestales realizados en condiciones de Comercio
Justo y de productos con certificación ambiental y social FSC entre la ciudadanía y los
agentes públicos, sociales y económicos de la Comunidad.
Las  actividades  del  año  2023  se  han  centrado  en  el  seguimiento  de  las  actividades
propuestas desde la cabecera de campaña.

COMUNICACIÓN
Dentro  de  la  comisión  de  comunicación  se  ha  realizado  las  siguientes  actividades,
orientadas a diferentes necesidades de Azacán:

 Tienda: hemos seguido comunicando las novedades en productos.
 Redes sociales: siguen siendo uno de nuestros principales ejes de comunicación,

con muy buen resultado de participación y acogida. Ha cogido mucha fuerza el
Instagram como medio de seguimiento de la asociación. Y hemos abierto un nuevo
canal en Telegram.

 Nueva web. Se hace un borrador de estructura de una nueva web.
 Local: Otro de los proyectos es el desarrollo de la comunicación dentro del local,

para  mejorar  el  conocimiento  de  los  clientes  de  lo  que  es  Azacán  y  de  las
actividades que realiza. Se está trabajando en la creación de carteles informativos
sobre  las  áreas  de  comercio  justo,  de  consumo responsable,  de  productos  de
cercanía, etc. así como de otros más específicos sobre los productores que están
detrás de algunos de los productos que se venden en el local.

COOPERACIÓN LOCAL
En  estos  programas  se  ha  contado  con  la  ayuda  de
Fundación  Círculo  Burgos  y  Fundación  Ibercaja.  Nos  han
dotado con 1500 euros para su realización.

APOYO ESCOLAR

El  curso  22/23  el  apoyo  escolar  concluyó  con  gran  éxito.  Seguimos  realizándolo  en
nuestro local. Tradicionalmente la labor de Azacan se centra en el apoyo escolar para el
colectivo  inmigrante,  apoyando  a  los  estudiantes  en  las  tareas  y  mejora  del  idioma
español. Hemos trabajado con infancia de varias nacionalidades diferentes, abordando las
dificultades de idioma, de comprensión, así como otras áreas que nos demandaban tanto
los alumnos como los profesores.

Durante  el  curso  2022-23  han  sido  12  las  personas  voluntarias  que  han  estado
participando de forma activa en esta área, que se ha llevado a cabo gracias al trabajo
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desprendido de los mismos y el cariño que ponen en los niños.

MUJER

El  proyecto  de  inclusión  de  mujer  inmigrante  ha  continuado  ofreciendo  apoyo  a  las
participantes,  con un desarrollo lento,  pero muy valioso para el  grupo con una mayor
consolidación del grupo por la inestabilidad de asistencia. La afluencia es mayor. Han sido
10 las personas que, durante el año, han estado acompañando a las mujeres.

ECONOMÍA ALTERNATIVA Y SOLIDARIA

ENERGÉTICA
Seguimos con la participación desde nuestra cooperativa EnerGética.

PROYECTO FIARE
Seguimos apoyando el proyecto FIARE en la medida en la que el proyecto nos lo permite.

VOLUNTARIADO
Desde que Azacan echó a andar siempre hemos contado con la colaboración y el apoyo
de personas voluntarias que han participado en las actividades y proyectos que hemos ido
desarrollando, ampliando el campo de actuación de la asociación, aportando sus ideas y
sensibilidades. Creemos en el voluntariado como instrumento para construir un mundo
más  justo  y  solidario,  concienciando  a  la  sociedad  para  así  transformar  la  realidad
inhumanos de muchos seres humanos.
En la actualidad contamos con una media de 50 personas voluntarias que realizan una
tarea continua o puntual, de las cuales en torno a 20 han comenzado su labor durante el
año 2023. Las áreas en las que participan son las siguientes:

 Apoyo en tienda de comercio justo y producto ecológico
 Equipo de comunicación
 Equipo de sensibilización y actividades socioculturales
 Apoyo escolar.
 Mujer inmigrante.
 Apoyo en tareas administrativas
 Equipo de libros, tanto clasificando los libros para el envío, como ocupándose de la

librería física o por Internet, o reparando libros en nuestro “Hospital del libro”..
 Equipo de mantenimiento.
 Equipo de renuevo.
 Equipo de financiación
 Representación en plataformas y redes.
 Actividades  más  puntuales  como  la  búsqueda  de  financiación,  la  parte  de

transparencia y buen gobierno y el manual de procedimiento normativo
Para la coordinación del trabajo de cada área, ya que en muchos casos los voluntarios
hacen el mismo trabajo en diferentes tiempos, tenemos reuniones periódicas para evaluar
y mejorar la tarea que se viene haciendo.
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Así  mismo durante  todo el  año pasado,  el  voluntariado de Azacán ha participado en
mercadillos y ferias solidarios, semanas culturales y solidarias en Colegios, ha participado
activamente en el  mantenimiento de la sede de la asociación y en las actividades de
consolidación del local.

Queremos continuar en la misma línea que hasta ahora, que el voluntario sea en Azacán
protagonista de la transformación y mejora de nuestro mundo, el que tenemos muy cerca
a veces y el que está más lejos otras, planteamos crear más espacios en los que poder
crear grupo y compartir experiencia y vida en este 2023.

PARTICIPACIÓN EN COORDINADORAS Y REDES
Como  en  años  anteriores  se  ha  continuado  con  una  presencia  activa  en  la
Coordinadora de ONGDs de Castilla y León, UT de Valladolid, responsabilizándonos de
las siguientes actividades:

- Participación activa en la Comisión de Comercio Justo. Lo más destacado de las
actuaciones de la misma ha sido:

o Día del comercio justo en la Feria del Libro Antiguo y de Ocasión.
o Día del Comercio Justo.
o Jornada formativa sobre despilfarro en el consumo, on line.
o Trabajo con la renovación del Reconocimiento de Valladolid, Ciudad por El

Comercio Justo.
o La jornada sobre consumo responsable se tuvo que suspender por la lluvia.

Formamos parte también de ALVACAL (Asociación de Libreros de Viejo y  Antiguo de
Castilla y León ) en la que hemos asumido la Tesorería de la misma.
Formamos  parte  de  Vallecolid,  Asociación  de  productores,  elaboradores  y  tiendas  de
Valladolid. En concreto formamos parte de la Sección del Ecomercado y de la sección del
Obrador compartido. Cumplimos también la función de llevar la tesorería de la asociación.

ORGANIZACIÓN INTERNA

JUNTA DIRECTIVA

Presidente: Jesús Gómez Pérez
Vicepresidente: Rosa María Casares de la Fuente
Secretaria: Esther Rodríguez Pérez
Tesorero: Eduardo Gómez Pérez
Vocales: Manuel Temprano García

Ángela María Escobar Barbosa
Ángeles Suárez Calvo
Rosa María Cano Fernández
Tomás Astorga Cabezas

COMISIONES

SENSIBILIZACIÓN

6



Es el  grupo de trabajo  encargado de transmitir  la  misión y  valores  de la  asociación.
Organiza  diversos  eventos  para  mantener  el  contacto  con  diferentes  grupos  de  la
población. La Sensibilización y educación para el desarrollo son pilares fundamentales
para  fomentar  sociedades  más  justas  y  responsables,  al  igual  que  nos  ayuda  a
comprender las consecuencias de nuestro estilo de vida en otros lugares del planeta.

COMUNICACIÓN
Se consigue afianzar el grupo de comunicación, como otro de los pilares básicos de la
asociación, ya que las asociaciones estamos para comunicar valores, actividades, etc. El
trabajo ha estado centrado en la comunicación en redes sociales y en tienda.

VOLUNTARIADO
El voluntariado es uno de nuestros pilares fundamentales. Este año hemos tenido menos
incorporaciones pero con una continuidad mayor y más estables. Esperamos poder seguir
consolidando un grupo estable de voluntariado y mejorar en aquellas áreas en las que
estamos cojos. El plan de voluntariado de la asociación se demuestra eficiente como el
resto de años, con una gestión eficiente por parte de los responsables.

COOPERACIÓN LOCAL
El ámbito de cooperación se ha mantenido hasta el comienzo de la cuarentena. El apoyo
escolar se ha ido manteniendo con la comisión de voluntarios con la única diferencia que
se ha trasladado al espacio de la asociación. El grupo de estudiantes se ha convertido en
un grupo de alumnos más heterogéneo en relación a nacionalidades y motivaciones por
las que entrar al grupo.

COMISIÓN DE TIENDA Y MERCADILLOS
En el año 2023 la labor de los voluntarios ha sido esencial para el correcto funcionamiento
de la tienda. Azacán ha participado en los Ecomercados de Valladolid, Palencia, Segovia,
Zamora y Aranda de Duero  y en los mercados ecológicos del PRAE gracias a la actividad
de Jorge.

ACTIVIDADES LÚDICAS
Durante  el  año  2023,  no  ha  habido  ninguna  de  las  tradicionales  actividades  en  la
asociación.
Como hacemos siempre recordaros cuáles son los objetivos por lo que realizamos estas
actividades:

 Que poco a poco la gente vaya conociendo lo que es Azacán y sus objetivos como
ONG.

 Que nos concienciemos con la situación de los países con los que trabajamos,
conociendo  su  realidad  para  así  poder  favorecerlas  tanto  culturalmente  como
económicamente para mejorar sus condiciones de vida.

MANTENIMIENTO
La gente que se ocupa de todo el tema del mantenimiento el año pasado ha echado
humo. Mucho trabajo de acondicionamiento del local, del mobiliario necesario. Y lo más
complicado,  hacerlo  sin  emplear  unos fondos que no tenemos.  Nos descubrimos con
nuestros manitas.
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ADMINISTRACIÓN
Vamos  afianzando  la  idea  de  tener  voluntarios  que  vayan  apoyando  las  labores  de
administración. Durante 2023 han sido varias las personas que han colaborado, sin lograr
la estabilidad del equipo.

FINANCIACIÓN
Nos hemos centrado en la búsqueda de nuevas personas socias.
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